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e W) Teleexpertise

Hospitali ;o . ISTNTIy
/ffpp'ea._-_f{sére Demande d’avis ou de conseils spécialisés

OFFRE « PSYMOB »

° Connectez-vous a MonSisra

Si vous avez I'application bureau, vérifiez en survolant le symboleg en haut a droite que la version soit
au moins la 2022.07.21, sinon cliguez ici pour la télécharger. Si vous étes sur smartphone, vérifiez que
dans le menu en bas a gauche vous avez au moins la version 2022.7.28, sinon allez dans le store pour la
télécharger. Si vous étes sur la version web, vérifiez bien que vous avez ces deux logos en haut a gauche,
sinon, cliguez ici

Gara :

° Ouvrez la messagerie sécurisée = puis cliquez sur o et Démarrer une Téléexpertise

[ MonSisra

o Cliquez sur Expert* (@)
Recherchez : « Psymob CH ALPES ISERE »
Cliquez sur le nom de I’équipe (le descriptif de I'activité s’ouvre) puis  DEMANDER UNE EXPERTISE

P Psymob CH ALPES ISERE
© Structure de santé - CH ALPES ISERE

"PSYMOB, équipe mobile de psychiatrie du CHAI, intervient en dehors de I'urgence pour des personnes dgées de 18 a 69
ans présentant des troubles psychiques non suivis et en difficulté d'adhésion aux soins. Léquipe intervient a la demande
d’un tiers : proches ou professionnels pouvant simpliquer dans cet accompagnement et propose de l'aide aux aidants.
Appui aux partenaires et médecins traitants: avis sur dossier, consultations conjointes, réunions de concertation, actes
de télémédecine proposés”

Recherchez le patient concerné dans I'annuaire régional

Nouvelle télé

©  Equipe Test TELE EXPERTISE CH ALPES ISERE

Puis cliquez sur

Expert * Psymab CH ALPES ISERE ()

Patient concamé ©) DEMARRER LA TELEEXPERTISE %/

Prérequis expert Merci de compléter la fiche de saisine PSYMOB. Vous trouverez également la plaguette de notre équipe en

pidce joint

Documents utiles

o Rédigez le message en y joignant le formulaire de demande d’intervention renseigné et cliquez sur
« Envoyer »

Une fois la téléexpertise terminée, I'expert finalise I'acte. Un

David SPECIMEN - 19/10/1978

@Qo compte-rendu est alors généré automatiquement et joint a la

©) Regu sur le compte Equipe Test TELE EXPERTISE CH ALPES ISERE

conversation.

Elements demandes par lexpert

R La finalisation par I'expert vous permet de télécharger au format
Y e Excel les données de facturation dans une page accessible en
Documents & remplir et & joindre dans la conversation . . . L

e et 250408 ot cliguant sur « MonPortail » (en bas a gauche sur téléphone et

Plagyette PSYMOB MAJ 2023 pdf

application bureau, en haut a droite sur web), « Téléexpertise » et
« Exporter son activité ».

Dans cette page vous avez aussi la possibilité de savoir quelles
demandes n’ont pas encore été finalisées.

— R @ En savoir plus sur la facturation

Besoin d’aide ? GC S.a I"a

la santé connectée ~A

Contactez le GCS Sara sur



http://www.sante-ara.fr/contact
https://update.sante-ra.fr/monsisra/installer/
https://www.sante-ra.fr/messagerie/
https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/Mode-operatoire-telemedecine-Fevrier2022.pdf

